
研究生课程教学大纲

课程名称：质量与标准化专题

一、课程编码：22-125100-C18-21

课内学时： 16 学分： 1

二、适用学科专业： 工商管理专业硕士

三、先修课程：概率论与数理统计

四、教学目标

本课程主要讲述质量管理的相关理论知识，以及实际应用中所经常采用的一些技术方法

概述，具体目标如下所示：

1. 通过本课程的学习了解质量管理的基本概念、理论和思想；

2. 了解标准制定的流程；

3. 掌握质量管理常用的基本工具和方法，特别是统计根据的应用；

4. 掌握质量管理的应用技能。

五、教学方式

1. 课程讲授与自学相结合；

2. 课堂讨论与小组汇报；

3. 自选题目，完成期末大作业。

六、主要内容及学时分配

1. 质量管理理论概论 2学时

2. 质量管理技术工具 2学时

3. 质量管理统计技术概论 2学时

4. 产品抽样检验简介 2学时

5. 控制图简介 2学时

6. 可靠性简介 2学时

7. 质量管理标准与标准制定流程 2学时

8. 质量管理百科知识 2学时

七、考核与成绩评定

1. 期末考试（60%）；

2. 小组报告（20%）；

3. 课堂表现（10%）；

4. 平时作业（10%）。
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