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	课内学时：    32      学分：    2
	课堂讲解、课堂案例分析、课堂展示。
	1.   跨文化交际的概述                                                2学时
	1.1跨文化交际的概念
	1.2跨文化意识及敏感度
	1.3跨文化交际学相关理论
	1.4跨文化交际学相关研究
	2.   文化与交际                                                      2学时
	2.1文化的概念
	2.2交际的概念
	2.3文化对交际的影响
	3.   跨文化的语言交际                                                4学时
	4.   跨文化的非语言交际                                              4学时
	4.1非语言交际
	4.2体态语
	4.3时间与沉默
	4.4空间与距离
	4.5案例分析
	4.6课堂展示（各文化背景下的非语言交际特点与禁忌）
	5.   价值观与文化模式                                                8学时
	5.1价值观
	5.2价值观的理论研究
	5.3高语境文化与低语境文化
	5.4面子与面子工作
	5.5案例分析
	5.6课堂展示（世界各主要文化模式特征）
	6.   跨文化的人际交往                                               2学时
	6.1人际关系与文化
	6.2交往习俗与文化
	6.3公共礼仪与文化
	6.4案例分析
	7.   跨文化交际心理与态度                                           2学时
	7.1刻板印象与偏见
	7.2种族中心主义
	7.3文化相对主义
	7.4案例分析
	8.   跨文化适应                                                     2学时
	8.1文化适应
	8.2文化休克
	8.3文化适应与汉语教学
	8.4案例分析
	9.   海外中国学（汉学）与跨文化                                      4学时
	9.1中外跨文化交流史
	9.2中国学起源
	9.3中国学在世界范围的发展
	9.4课堂展示
	10.  汉语国际教育与跨文化交际                                       2学时
	10.1汉语国际教育对跨文化能力的要求
	10.2汉语教学中的跨文化问题
	10.3跨文化敏感问题的处理与应对
	10.4案例分析
	10.5课程总结
	成绩以百分制衡量。期末考试（60％），课堂展示（20％），平时作业（20％）。
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